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1. Uvod

Ljudska interakcija se sve viSe odvija preko online informacijskih sustava kao $to su
blogovi, drustvene mreze i servisi za dijeljenje sadrzaja. Ovo nam daje jedinstvenu
priliku da mjerimo i modeliramo druStveni utjecaj na razini koja je bila nezamisliva
prije par desetljeca. Utjecaj izmedu korisnika online informacijskih sustava se moze
karakterizirati i modelirati preko interakcija koje medusobno ostvaruju. Cilj ovog
doktorskog istrazivanja je razvoj modela utjecaja u dustvenim mrezama koji ukljucuje
utjecaj izmedu korisnika (endogeni utjecaj) ali i utjecaj van drustvene mreze
(egzogeni utjecaj). Predlazemo efikasnu statisticku metodologiju koja moze
procijeniti iznos ova dva utjecaja iz podataka o aktivnosti korisnika na drustvenoj
mrezi [3]. Evaluaciju modela i metodologije provodimo na podacima o aktivnosti
korisnika na srustvenoj mrezi Facebook.
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2. Metodologija
Estimaciju endogenog i egzogenog utjecaja u mrezi provodimo pomoc¢u optimizacije
log-izglednosti sljedeée funkcije izglednosti:
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Pretpostavka je da vjerojatnost aktivacije zbog endogenog utjecaja ovisi o vec¢
aktiviranim korisnicima u mrezi, dok vjerojatnost aktivacije zbog egzogenog utjecaja
je neovisna od toga i jednaka je za sve korisnike (iako se njen iznos moze mijenjati
kroz vrijeme). Za endogeni utjecaj odabiremo nekoliko modela koji se tipi€no koriste
u literaturi [1]: (i) Susceptible-infected (SI) model, (ii) Exponential decay (EXP) model,
i (iii) Logistic threshold (LOG) model:
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Ova izglednost se moze optimirati u svakom vremenskom prozoru kako bi se dobili
parametri maksimalne izglednosti za endogeni i egzogeni utjecaj. Slika dolje
pokazuje oblik izglednosti i log-izglednosti za simuliranu aktivacijsku kaskadu koja
slijedi SI model endogenog utjecaja s dodanim egzogenim utjecajem koji se mijenja
kroz vrijeme.
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3. Rezultati

Nasu metodologiju prvo evaluiramo na simuliranim informacijskim kaskadama na
drustvenoj mrezi iz referendum2013.hr skupa podataka. Endogeni utjecaj
modeliramo pomoéu EXP modelu, dok egzogeni utjecaj dizajniramo kao
eksponencijalno opadajuci Siljak Sto otprilike odgovara egzogenom utjecaju iz
vanjskih medija koje smo dobili eksploratornom analizom sabor2015.hr i
sabor2016.hr skupova podataka. Za estimaciju jedinstvenog endogenog utjecaja kroz
cijeli vremenski raspon koristimo alternirajuéu metodu sli¢nu onoj koja se ve¢
pojavljuje u literaturi [2]:
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Nasu metodologiju smo evaluirali i na stvarnim aktivacijskim kaskadama
prikupljenima na drustvenoj mrezi Facebook, pretpostavljaju¢i SI model za endogeni
utjecaj i koriste¢i vremenske prozore od 30 minuta za estimaciju izglednosti.
Egzogeni utjecaj estimiramo za svaki vremenski prozor zasebno.
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4. Zakljuéak
Nasom metodologijom moguce je, koriste¢i samo podatke o vremenu aktivacije
korisnika druStvene mrezZe i njihove mreze prijateljstava, karakterizirati aktivaciju
svakog pojedinac¢nog korisnika kao i estimirati ukupni iznos endogenog i egzogenog
utjecaja na aktivaciju svih korisnika.
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